KUTAHYA SAGLIK BiLIMLERI UNIVERSITESI
KALITE GUVENCESiI YONERGESI

BIiRINCi BOLUM
AMAC, KAPSAM, DAYANAK VE TANIMLAR

Amag¢ ve Kapsam

Madde 1. (1) Bu Yonergenin amaci, Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi’nin Egitim-
Ogretim, arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon
stiregleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklara iliskin esaslari
diizenlemek ve Kiitahya Saglik Bilimleri Universite Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve

esaslarini ortaya koymaktir.

(2) Bu Yonerge, Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi’nin akademik ve idari
hizmetlerinin degerlendirilmesi, gelistirilmesi, kalite diizeylerinin onaylanmasi ve taninmasi
caligmalar ile ilgili gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin hiikiimleri ve Kiitahya Saglik
Bilimleri Universitesi Kalite Komisyonunun galisma usul ve esaslari ile Kiitahya Saglik
Bilimleri Universitesi biinyesinde vyiiriitiilecek kalite ve akreditasyon ile ilgili tiim

calismalarda bu komisyonun goérev, yetki ve sorumluluklarina iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

Madde 2. (1) Bu Yonerge, 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yuriirliige konulan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi” ile 04.11.1981 tarih ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 7. ve 65.

maddeleri ile 44. maddesinin (b) bendi hiikiimleri ¢cergevesinde hazirlanmistir.

Tammlar

Madde 3. (1) Bu Yonergede gecen;

(@) Akademik Birim: Kiitahya Saglk Bilimleri Universite’ne bagli Fakiilte, Enstitii,
Meslek Yiiksekokullart,

(b) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yiiksek6gretim programi
tarafindan karsilanip karsilanmadigimi 6lgen degerlendirme ve dis kalite giivence

siirecini,

(c) Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Koordinatorliigii: Kalite Komisyonunun



destek hizmetlerini saglayan ve iiniversite genelinde Kalite, Akademik Degerlendirme ve

Akreditasyon siireglerini koordine eden Koordinatorliigi,

(¢) Kiitahya Saghk Bilimleri Universitesi Kalite Komisyonu: Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 16/1 maddesine gore Kiitahya

Saglik Bilimleri Universitesi Senatosu tarafindan belirlenen iiyelerden olusan Komisyonu,

(d) Dis Degerlendirme Siireci: Universitenin veya bir programmin Egitim-Ogretim ve
arastirma etkinlikleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nca
taninan, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme

kuruluslarinca yiirtitiilen dis degerlendirme siirecini,

(e) I¢ Degerlendirme Siireci: Universitenin, Egitim-Ogretim ve arastirma etkinlikleri ile
idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme ¢alismalarinin, liniversitenin

Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

(f) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun Onerisi iizerine
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
Universite’de Egitim-Ogretim ve arastirma etkinlikleri ile idari hizmetlerinin kalite
diizeyini ve kalite gelistirme calismalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren

belgeyi,

(9) Kalite Giivencesi: Universitenin veya programinin i¢ ve dis kalite standartlari ile uyumlu
kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence

saglayabilmek i¢in yapilan tiim planl ve sistemli iglemleri,

(h) Kalite Temsilcileri: Birimlerde kalite ¢aligmalarina katki sunan akademik ve idari

personeli,
(i) Rektér: Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Rektoriinii,
(j) Senato: Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Senatosunu

(k) Stratejik Planlama: Bir Yiiksekogretim Kurumunun kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amacglar ve Olciilebilir hedeflerini belirlemek, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama ve

ilgili performans gostergelerini siirekli izleme siireci,

() Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC): Yiiksekdgretim i¢in tanimlanan

Ulusal Yeterlilikler Cergevesini

(m)Universite: Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesini,



(n) Yonetmelik: 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige

giren Yilksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligini,

(0) Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekogretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve
giivencesi ¢alismalar ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve ylriitiilmesinden

sorumlu Kurulu, tanimlar.

(6) Birim Kalite Komisyonu: Akademik birimlerde kurulan, Kiitahya Saglik Bilimleri
Universitesi Kalite Komisyonunun almis oldugu kararlarin birimlerde uygulanmasini

planlayan, uygulayan, izleyen ve siiregle ilgili Kalite Komisyonuna bilgi veren komisyondur.

IKiNCi BOLUM
KOMIiSYONUN KURULMASI VE GOREVLERI

Kalite Komisyonunun Kurulmasi
Madde 4. (1) Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Komisyonu iiyeleri senato
tarafindan secilir ve bu komisyon Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeliginin 16’1nc1

Maddesinin 3’iincii fikrasina gore;

(@) Rektor (Baskan)

(b) Genel Sekreter (Dogal Uye)

(¢) Kiitahya Saglik Bilimleri Universite Kalite Koordinatorii

(¢) Strateji Gelistirme Daire Baskani (Dogal Uye)

(d) Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu ve ayni bilim alanlarindan birden
fazla olmamak iizere Universite Senatosu tarafindan belirlenen en az 7 iiye ile

(e) Universitenin uzaktan egitim siireglerini yiiriiten bir temsilci ile

(f) Ogrenci Temsilcisinden (Dogal Uye) olusur.

Kalite Komisyonu, secilecek 6grenci temsilcisi ile ilgili kriterler belirleyerek birimlerden
bu kriterlere uyacak 6grenciler arasindan se¢im yapar. Kalite Komisyonu, ihtiya¢ halinde

ogrenciden destekleyici belgeler talep edebilir ve/veya 6grenci ile miilakat yapabilir.

(2) Kalite Komisyonunun Baskanligin1 Rektor, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise
gorevlendirecegi Rektor Yardimcist yapar. Komisyonun sekretarya ve personel destek

hizmetleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan yiirtitiiliir.



Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklar

Madde 5. (1) Universitenin stratejik plani1 ve hedefleri ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nca
belirlenen ilkeler dogrultusunda, Egitim-Ogretim (6rgiin ve/veya uzaktan) ve arastirma
etkinlikleri, idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve niteliginin gelistirilmesi ile Universite’nin
i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergelerini belirlemek, bu kapsamda

yapilacak ¢alismalar1 yiiriitmek ve bu ¢aligmalar1 Senato onayima sunmak,

(2) I¢ degerlendirme calismalarim yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
caligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve Senato’ya
sunmak, Senato tarafindan onaylanan bu raporu Universitenin internet sitesinde kamuoyu ile
paylasmak,

(3) Dis degerlendirme siireci i¢in gerekli hazirliklari yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi vermek,

(4) Her y1l diizenli olarak bir sonraki takvim yilinin baslangicina kadar, kendi yillik i¢
degerlendirme raporunu, bir sonraki yilin ig takvimini ve iyilestirme planlarini olusturmak ve
ylriitmek,

(5) Calismalarinda ve raporlamalarinda Universite diizeyinde standardi saglamak icin
form, cetvel, tablo vb. gelistirmek,

(6) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye

gereksinim duyulan alanlarla ilgili gerekli caligmalar1 yapmak,

Universitenin tiim birimlerinde Birim Kalite Komisyonlar: kurulu. Birim Kalite
Komisyonlar;, Universite Kalite Komisyonunun gorevlerini birim bazinda yiiriitmekle

yiikiimliidiirler.

Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonlari, ihtiyag duymalar1 halinde, alt ¢alisma
gruplart kurabilirler. Birim Kalite Komisyonlari, Kalite Komisyonunun aldigi akademik ve
idari kararlarin ilgili birimde yiiriitiilmesini saglayacak akademik ve idari personelden olusur.
Alt caligma gruplari, ilgili ¢alisma grubunda yiiriitiilmesi gereken is ve islemleri yerine

getirebilecek yetkinlige sahip personelden olusturulur.

Kalite Komisyonunun Toplanma Bicimi ve Siiresi
Madde 6. (1) Kalite Komisyonu, Kalite Komisyonu Baskaninin ¢agrisi veya Komisyon
tiyelerinin salt gogunlugunun yazili istegi ile yilda en az iki kez 6nceden belirlenen giin, saat ve

yerde toplanir. Gerekli durumlarda Bagkan, Kalite Komisyonu’nu toplantiya ¢agirabilir.



(2) Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmas1 durumunda Kalite Komisyonu

Baskaninin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.

Kalite Komisyonu Uyeliginin Siiresi ve Sona Ermesi
Madde 7. (1) Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Komisyonu igin Senato tarafindan
belirlenen tiyelerin gorev siireleri iki yil, 6grenci temsilcisinin gorev siiresi ise bir yildir. Gérev
sliresi sona eren iiyeler, Senato tarafindan tekrar gorevlendirilebilirler.

(2) Komisyon tiyesinin liyeligi;
(a) gorevini devamli yapmasina engel olabilecek bir hastalik veya sakatliginin saglik kurulu
raporuyla saptanmasi,
(b) Kurul iiyeliginden ¢ekilme,
(c) Bir takvim yili i¢inde, izinsiz veya mazeretsiz olarak 2 toplantiya katilim olmamasi

durumunda sona erer.

UCUNCU BOLUM

DEGERLENDIRME SURECLERI

I¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi
Madde 8. (1) Universite, Egitim-Ogretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlar1 destekleyen
idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde yillik olarak stratejik plan, performans programi

ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu hazirlar.

I¢ Degerlendirme Raporlarinin Kapsam

Madde 9. (1) Universitede yapilacak i¢ degerlendirmeler;

(a) Universitenin ulusal strateji ve hedefleri 1s131nda belirlenmis misyonu, vizyonu ve stratejik
hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siireclerini,

(b) Universitenin ydnetisim/organizasyonel siiregleri ve faaliyetlerini,

(c) Universitenin hedeflerine ulastigin1 gdsteren kalite giivencesi ve i¢ degerlendirme
siireclerini,

(¢) Akademik birimlerin 6l¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans
gostergelerini ve bunlarin diizenli olarak gézden gegirilmesini,

(d) Programlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iliskili ve
ogrenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmasi ve akreditasyon siirecinin gereklerinin
yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalarini,

(e) Universitenin uzaktan egitim ile ilgili siireglerini,

(f) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye gereksinim duyulan



alanlarla ilgili ¢alismalarini igerir.

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

Madde 10. (1) Universite, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilen Kurumsal dis
degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilir. Universitenin dis degerlendirme takvimi,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universitenin dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan tanman
veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan
Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(3) Birim/program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca

gergeklestirilir ve birim/program ile sinirlt olur.

D1s Degerlendirme Raporlariin Kapsami

Madde 11. (1) Universite'nin kurumsal dis degerlendirilmesi, bu Yonergenin 11’inci

maddesinde belirtilen kapsam ve konulari icerecek sekilde gerceklestirilir.

(2) D1s degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme

konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alani1 konulari ile sinirlidir.

Ic ve Dis Degerlendirme Sonuclarinin Kamuoyuna Aciklanmasi

Madde 12. (1) Universite’nin i¢ ve dis degerlendirmelerinin sonuglari kamuoyuna agiktir.

Yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universitenin internet sitesinden yayimlanr.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi calismalar: kapsamindaki harcamalar
Madde 13. (1) Kiitahya Saglik Bilimleri Universite Kalite Giivencesi Y&nergesi kapsaminda,
Universite tarafindan gerceklestirilecek ¢alismalara iliskin her tiirlii harcama, Universite nin

biit¢esine ilgili konuda tahsis edilecek 6denekle karsilanir.

UCUNCU BOLUM
KALITE KOORDINATORLUGU

Kalite Koordinatorliigiiniin Kurulmasi ve Gorevleri

Madde 14. (1) Kalite Koordinatorliigii Rektor tarafindan atanan Kalite Koordinatorii ve destek

personellerinden olusur.



Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

Madde 15. (1) Kiitahya Saglik Bilimleri Universite Kalite Koordinatorliigiiniin gérevleri;

(a) Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi i¢in gerekli siiregleri belirlemek, uygulamak ve
stirdiiriilmesini saglamak,

(b) Kalite Yo6netim Sistemi performansi ve iyilestirme i¢in ihtiyaglar1 belirlemek ve raporlamak,
(c) Universitenin Stratejik Planlama ve Hazirlama faaliyetlerine katki sunmak,

(¢) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iletisimi saglamak ve siireglerin
yiriitiilmesini saglamak,

(d) Kalite standartlarini takip ederek Kalite Yonetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,

(e) Kalite temsilcilerinin, siire¢ sorumlularinin ve galisanlarin Kalite Y6netim Sistemleri ile ilgili
egitimleri almalarini saglamak, konuyla ilgili egitimler vermek,

(f) I¢ ve dis denetimlerin yapilmast icin gerekli tedbirleri almak,

(2) Universitenin uzaktan egitim siireclerini izlemek, degerlendirmek ve raporlamak,

(h) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlari dogrultusunda

gerekli calismalarin yiiriitiilmesinde Kalite Komisyonu’na destek olmaktir.

DOI}DleCU BOLUM
DIGER HUKUMLER

Hiikmii Bulunmayan Haller
Madde 16. (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde Yiiksekogretim Kalite Giivencesi

Yonetmeligi ile birlikte ilgili diger mevzuat hiikiimleri ve Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliik
Madde 17. (1) Bu Yonerge Kiitahya Saglik Bilimleri Universite Senatosu tarafindan kabul

edildigi tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme

Madde 18. (1) Bu Yonerge hiikiimleri Rektor tarafindan yiirtitiilir.



